
 

 

1 - Aici găsești seria, 
numărul facturii, cât și 
data în care a fost emisă 

2 – Datele de identificare ale 
societatii ELECTRIC PLANNERS 
SRL si contul bancar unde se va 
achita factura. 
3 - Acestea sunt datele clientului 
de identificare și 
corespondenţă. 

4 - Aici este indicat consumul 
de gaze naturale. 

5 - Această sumă reprezintă 
totalul facturii, inclusiv 
soldurile cu scadenţă 
depășită și/sau penalităţi. 
6 - Aici găsești data până la 
care factura trebuie 
achitată. 

7 - În această zonă vei găsi 
detalii despre totalul tău 
de plată. 

8 - Aici găsești codul de client. 
numărul contractului 
tău de furnizare gaze 
naturale si luna de consum. 
9 - Poţi folosi numărul nostru 
Unic  oricând ai 
nevoie de informaţii 
despre contract, factură, 
ofertele sau serviciile ELECTRIC 
PLANNERS SRL.  
10 – Aici gasesti temei legal – 
ordinele pentru tarifelor 
reglemenate ale distributiilor. 

 



 

11 - În această secțiune sunt 
indicate perioada de 
facturare, datele locului 
de consum, categoria de 
consum și informații 
tehnice, dar și alte detalii 
despre locul de consum. 
12 -În această zonă vei găsi 
detalii despre consumul 
tău de gaze naturale. 
13 - Aici vor fi enumerate 
toate serviciile 
prestate în perioada 
facturată. 
14 - Total factură curentă pentru 
loc de consum. 

 

  



 

15 – Aici regasesti datele unde se 
poate depune sesizari. 

16 -În partea de jos a acestei 
pagini găsești informații 
utile privind relația 
client-furnizor. 

 

  



 

17 – Aici regasesti contacte utile 
in cazul unei defectiuni. 

 


